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POLITICA DE CALIDAD DEL GRUPOQ CADIELSA

I. La Direccidn General del GRUPO CADIELSA, con responsabilidad ejecutiva para la
calidad, ha decidido implantar un Sistema de Calidad, de acuerdo a la Norma 1580
G - 20048 .

2. Es Politica de Calidad de la empresa conseguir, mediante la implantacidn del Sistema
de Calidad, alcanzar los objetivos v compromisos siguientes.

a) Asegurar v mantener la calidad real de nuestros productos ¥ servicios, de tal forma
que satisfagan permanentemente las necesidades de nuestros clienies.

bl Asegurar v ofrecér a nuesiros clientexs lo confionza de gue es obtenida vy es
consegwida, la calidad deseadn en los producitos v servicios suminisirados,

c) Asegurar que nuestros productos v servicios cumplen con o réguerimientos
especificados en Normas vio especificaciones, en cwanto a seguridad, flabilidad v
calidad a traves de la MEJORA CONTINUA.,

d) Conseguir v mantener el nivel adecwade de cualificacion del personal por medio de la
SJarmacidn contin.

3. Es responsabilidad de la Direccidn General el asegurar que esta Politica de Calidad,
ex entendida, aplicada y mantenida al dia por todos los niveles de la erganizacidn.
Para mantener el sistema y asegurar su cumplimiento, la Direccidn General ha
establecido revisiones periddicas, para comprobar su eficacia v adecuacian.

4. Tenemaos el convencimiento de gue esta Politica de Calidad proporcionard la seguridad
absoluia de gue nuestros productos v servicios tienen los niveles de calidad requeridos
por ruestros clientes.

3. Con todo esto pretendemos que el GRUPO CADIELSA, se mantenga a la cabeza de los

distribuidores  de  material  eléciriceo, e fonmtaneria, calefoccion, climatizacion,
extfraccion y sistemas solares, con los gue compite en el mercadeo.
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